O procesie raportowania

Numer wskaznika

Nazwa wskaznika

Linki

Wskazniki profilowe

Profil organizacji

GRI102-1

GRI102-2

GRI102-3

GRI102-4

GRI 102-5

Wskaznik wiasny 1

Wskaznik wtasny 2

Wskaznik wiasny 3

GRI 102-6

GRI102-7

Wskaznik wtasny 4

Wskaznik wiasny 5

Nazwa organizacji

Opis dziatalnosci organizacji, gtéwne marki,
produkty i/lub ustugi

Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji

Lokalizacja dziatalnosci operacyjnej

Forma wiasnosci i struktura prawna
organizacji

Liczba Punktéw Poboru Enerdii, tj. liczba
Klientéw segmentu Obrét

Zainstalowane moce wytworcze

Wzrost wyprodukowanej energii elektrycznej
w stosunku do poprzedniego raportowanego
roku

Obstugiwane rynki

Skala dziatalnosci

Zuzycie wegla kamiennego na potrzeby
wtasne

Charakterystyka techniczna sieci
dystrybucyjnej: tgczna dtugos¢ linii podana w
przeliczeniu na jeden tor w km w podziale na
wysokie, Srednie i niskie napiecie; taczna
dtugos¢ przytaczy i liczba przytaczy (podana w
sztukach); stacje elektroenergetyczne
(podana w sztukach)

o Struktura i
zarzadzanie

* Kontakt

* Edukacja i dzielenie
sie wiedzg

e Struktura i
zarzadzanie

» Kontakt

e Struktura i
zarzadzanie

e Struktura i
zarzadzanie

* Klienci i produkty

* Kierunki rozwoju

* Kierunki rozwoju

o Struktura i
zarzadzanie

e Struktura i
zarzadzanie

* Kierunki rozwoju
* Klienci i produkty

e Kierunki rozwoju

* Sprawna siec
dostarczania energii
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/contact#102-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/education#102-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/education#102-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/contact#102-3
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-4
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-4
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-5
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-5
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/clients_and_products#ENEA-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#ENEA-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#ENEA-3
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-6
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-6
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-7
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-7
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#102-7
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/clients_and_products#102-7
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#ENEA-4
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#ENEA-5
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#ENEA-5

Numer wskaznika

Nazwa wskaznika

Linki

Wskaznik wtasny 6

GRI102-8

GRI102-9

GRI1102-10

GRI102-11

GRI102-12

GRI102-13

Strategia

GRI102-14

GRI102-15

Etyka

GRI102-16

Zarzadzanie

GRI102-18

Wzrost sprzedazy energii elektrycznej oraz
paliwa gazowego odbiorcom koncowym w
stsounku do roku poprzedniego

Dane dotyczace pracownikéw oraz innych
0séb $wiadczacych prace na rzecz organizacji,
w tym:

* Catkowita liczba pracownikéw w podziale na
ptec i rodzaj zatrudnienia

* Catkowita liczba pracownikéw w podziale na
typ zatrudnienia (w petnym lub w niepetnym
wymiarze godzin)

Opis tancucha dostaw

Znaczace zmiany w raportowanym okresie
dotyczace rozmiaru, struktury, formy
wtasnosci lub tancucha wartosci

Wyjasnienie, czy i w jaki sposéb organizacja
stosuje zasade ostroznosci (zasada
ostroznosci w politykach srodowiskowych)

Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez
organizacje ekonomiczne, srodowiskowe i
spoteczne deklaracje, zasady i inne inicjatywy

Cztonkostwo w stowarzyszeniach i
organizacjach

Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego
szczebla

Opis kluczowych wptywdw, szans i ryzyk

Wartosci organizacji, kodeks etyki, zasady i
normy zachowanh

Struktura nadzorcza organizacji wraz z
komisjami podlegajacymi pod najwyzszy
organ nadzorczy

Zaangazowanie interesariuszy

GRI102-40

Lista grup interesariuszy angazowanych przez
organizacje raportujaca

* Kierunki rozwoju

¢ Zatrudnienie

* tancuch dostaw

* O procesie
raportowania

e Zarzadzanie wptywem
na Srodowisko

¢ Partnerstwa i
wspotprace

¢ Partnerstwa i
wspotprace

e List Prezesa Zarzadu

e List Prezesa Zarzadu

* Etyka

e Struktura i
zarzadzanie

* Mapa intersariuszy
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#ENEA-6
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/work#102-8
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/chain#102-9
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-10
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-10
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#102-11
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#102-11
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/cooperate#102-12
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/cooperate#102-12
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/cooperate#102-13
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/cooperate#102-13
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/ceoletter#102-14
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/ceoletter#102-15
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/ethics#102-16
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-18
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_structure#102-18
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/map#102-40

Numer wskaznika

Nazwa wskaznika

Linki

GRI102-41

GRI102-42

GRI102-43

GRI 102-44

Raportowanie

GRI102-45

GRI 102-46

GRI102-47

GRI102-48

GRI102-49

GRI102-50

GRI102-51

GRI102-52

GRI102-53

GRI 102-54

Pracownicy objeci umowami zbiorowymi

Podstawy identyfikowania i selekcji
interesariuszy angazowanych przez
organizacje

Podejscie do angazowania interesariuszy
wigczajac czestotliwos¢ angazowania wedtug
typu i grupy interesariuszy

Kluczowe tematy i problemy poruszane przez
interesariuszy oraz odpowiedzZ ze strony
organizacji, réwniez poprzez ich
zaraportowanie

Ujecie w raporcie jednostek gospodarczych
ujmowanych w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym

Proces definiowania tresci raportu

Zidentyfikowane istotne tematy

Wyjasnienia dotyczace efektéw jakichkolwiek
korekt informacji zawartych w poprzednich
raportach z podaniem powoddw ich
wprowadzenia oraz ich wptywu (np. fuzje,
przejecia, zmiana roku/okresu bazowego,
charakteru dziatalnosci, metod pomiaru)

Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego
raportu dotyczace zakresu, zasiegu lub metod
pomiaru zastosowanych w raporcie

Okres raportowania

Data publikacji ostatniego raportu (jesli zostat
opublikowany)

Cykl raportowania (roczny)

Dane kontaktowe

Wskazanie czy raport sporzadzono zgodnie ze
Standardem GRI w opcji Core lub
Comprehensive (opcja Core)

* Zarzadzanie
miejscem pracy

* Mapa intersariuszy

* Mapa intersariuszy

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania

* O procesie
raportowania
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/management#102-41
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/management#102-41
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/map#102-42
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/map#102-43
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-44
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-44
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-45
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-45
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-46
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-46
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-47
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-47
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-48
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-48
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-49
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-49
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-50
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-50
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-51
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-51
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-52
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-52
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-53
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-53
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-54
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-54

Numer wskaznika Nazwa wskaznika Linki
GRI 102-55 Indeks GRI * O procesie
raportowania
Polityka i obecna praktyka w zakresie « O procesie

GRI 102-56 zewnetrznej weryfikacji raportu (brak P

Wskazniki szczegdétowe

Tematy srodowiskowe

zewnetrznej weryfikacji raportu)

Kluczowy Aspekt raportowania: Inwestycje i ich wptyw na srodowisko

GRI103-1

GRI'103-2

GRI'103-3

Wskaznik wtasny 7

Surowce

GRI 301-1

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Lista kluczowych inwestycji, ktére zmniejszaja
skale wptywu organizacji na srodowisko
naturalne

Surowce wedtug wagi i objetosci

Kluczowy aspekt raportowania: Energia

GRI103-1

GRI103-2

GRI'103-3

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

raportowania

e Zarzadzanie wptywem
na Srodowisko
* Inwestycje i
modernizacje

* Zarzadzanie wptywem
na srodowisko
* Inwestycje i
modernizacje

e Zarzadzanie wptywem
na Srodowisko
* Inwestycje i
modernizacje

e Inwestycje i
modernizacje

¢ Woda i surowce

¢ Kierunki rozwoju

* Zarzadzanie wptywem
na srodowisko

* Efektywnos¢
energetyczna

* Kierunki rozwoju

e Zarzadzanie wptywem
na Srodowisko

* Efektywnosc
energetyczna

¢ Kierunki rozwoju

* Zarzadzanie wptywem
na srodowisko

* Efektywnos¢
energetyczna
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-55
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-55
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-56
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/about/reporting_process#102-56
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/invest#103-1-enviroument
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/invest#103-1-enviroument
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/invest#103-2-enviroument
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/invest#103-2-enviroument
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/invest#103-3-enviroument
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/invest#103-3-enviroument
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/invest#ENEA-7
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/invest#ENEA-7
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/aqua#301-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#103-1-energy
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#103-1-energy
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#103-1-energy
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#103-2-energy
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#103-2-energy
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#103-2-energy
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#103-3-energy
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#103-3-energy
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#103-3-energy

Numer wskaznika

Nazwa wskaznika

Linki

GRI 302-1

Wskaznik wtasny 8

Zuzycie energii w organizacji

Kluczowe dziatania realizowane w celu
zmniejszenia zuzycia energii i efektywnosci
energetycznej

Kluczowy aspekt raportowania: Woda - dbatos¢ o zasoby wodne

GRI'103-1

GRI103-2

GRI'103-3

GRI 303-2

Wskaznik wtasny 9

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Catkowity pobér wody wedtug Zrédta

Kluczowe dziatania realizowane w celu
zmniejszenia zuzycia wody i ochrony zasobdéw
wodnych

Kluczowy Aspekt raportowania: Emisje

GRI'103-1

GRI103-2

GRI'103-3

GRI 305-1

Wyjasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych
(Dla Enea Wytwarzanie i Potanca)

* Efektywnos¢
energetyczna

* Efektywnos¢
energetyczna

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

* Woda i surowce

* Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

* Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

¢ Woda i surowce

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

* Woda i surowce

¢ Woda i surowce

¢ Woda i surowce

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

* Emisje

* Zarzadzanie wptywem
na srodowisko

* Zarzadzanie wptywem
na srodowisko

* Emisje

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

* Emisje

e Emisje
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#302-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#302-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#ENEA-8
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/energy#ENEA-8
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/aqua#103-1-water
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/aqua#103-2-water
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/aqua#103-3-water
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/aqua#303-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/aqua#ENEA-9
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/emision#103-1-emissions
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/emision#103-2-emissions
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/emision#103-3-emissions
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/emision#305-1

Numer wskaznika

Nazwa wskaznika

Linki

GRI 305-7

Odpady

GRI 306-2

Emisje zwigzkéw NOx, SOx i innych istotnych
zwigzkdéw emitowanych do powietrza wedtug
rodzaju zwigzku i wagi

Catkowita waga odpaddédw wedtug rodzaju
odpadu oraz metody postepowania z
odpadem

Zgodnos¢ z regulacjami srodowiskowymi

GRI 307-1

Tematy spoteczne

Kwota istotnych kar i sankcji pozafinansowych

z tytutu nieprzestrzegania prawa i regulacji
dotyczacych ochrony srodowiska

Kluczowy Aspekt raportowania: Zapewnienie ciagtosci dostaw energii

GRI103-1

GRI103-2

GRI 103-3

Wskaznik sektorowy EU 28

Wskaznik sektorowy EU 29

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

SAIFI - czestotliwos¢ wytaczenia zasilania

SAIDI - $redni czas trwania wyfaczenia
zasilania

Kluczowy Aspekt raportowania: Satysfakcja Klientow

GRI103-1

GRI103-2

GRI'103-3

Wskaznik wtasny 10

Wskaznik wiasny 11

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Dziatania realizowane w celu zapewnienia
bezpieczenstwa danych osobowych klientéw

Nowe kanaty komunikacji z klientami

* Emisje

¢ Woda i surowce

e Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko

 Sprawna sie¢
dostarczania energii

* Sprawna siec
dostarczania energii

 Sprawna sie¢
dostarczania energii

¢ Kierunki rozwoju
* Sprawna siec
dostarczania energii

* Kierunki rozwoju
 Sprawna sie¢
dostarczania energii

» Wysoka jakos¢
obstugi

* Wysoka jakos¢
obstugi

» Wysoka jakos¢
obstugi

* Bezpieczenstwo
danych

e Mapa intersariuszy
* Innowacje dla
klientow
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/emision#305-7
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/aqua#306-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#307-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#307-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#103-1-delivery
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#103-1-delivery
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#103-2-delivery
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#103-2-delivery
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#103-3-delivery
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#103-3-delivery
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#EU-28
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#EU-28
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#EU-28
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/group_extends#EU-29
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#EU-29
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/energy_bring#EU-29
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/quality#103-1-satisfaction
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/quality#103-1-satisfaction
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/quality#103-2-satisfaction
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/quality#103-2-satisfaction
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/quality#103-3-satisfaction
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/quality#103-3-satisfaction
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/safe_data#ENEA-10
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/safe_data#ENEA-10
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/partners/map#ENEA-11
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/innovation#ENEA-11
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/innovation#ENEA-11

Numer wskaznika

Nazwa wskaznika

Linki

Wskaznik wiasny 12

Wskaznik wiasny 13

Poziom satysfakcji klientéw - przyktady badan
opinii klientéw i ich wyniki

Gtéwne dziatania na rzecz satysfakgji klientow
i zapewniania ciggtosci dostarczania ustug

Kluczowy Aspekt raportowania: Skala i warunki zatrudnienia

GRI'103-1

GRI103-2

GRI'103-3

GRI401-1

GRI 401-2

Wyijasnienie tematéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

taczna liczba i odsetek nowych pracownikéw
zatrudnionych oraz faczna liczba odejs¢ w
okresie raportowania, w tym:

* Catkowita liczba i odsetek nowo
zatrudnionych pracownikéw w podziale na
pte¢, wiek i region (spotke)

* Catkowita liczba i odsetek pracownikéw,
ktérzy odeszli z organizacji w podziale na pte¢,
wiek i region (spotke)

Swiadczenia dodatkowe (benefity)
zapewniane pracownikom petnoetatowym

Kluczowy Aspekt raportowania: Przeciwdziatanie luce pokoleniowej

GRI103-1

GRI103-2

GRI'103-3

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Kluczowy Aspekt raportowania: Bezpieczenstwo i higiena pracy

GRI103-1

GRI103-2

GRI'103-3

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

* Innowacje dla
klientow

* Innowacje dla
klientow

e Zatrudnienie
e Zarzadzanie
miejscem pracy

 Zatrudnienie
* Zarzadzanie
miejscem pracy

e Zatrudnienie
e Zarzadzanie
miejscem pracy

e Zarzadzanie luka
pokoleniowa

* Wsparcie i benefity

e Zarzadzanie luka
pokoleniowa

* Zarzadzanie luka
pokoleniowag

e Zarzadzanie luka
pokoleniowg

e Zdrowie i
bezpieczenstwo

e Zdrowie i
bezpieczenstwo

e Zdrowie i
bezpieczenstwo
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/innovation#ENEA-12
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/innovation#ENEA-12
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/innovation#ENEA-13
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/innovation#ENEA-13
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/work#103-1-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/management#103-1-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/management#103-1-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/work#103-2-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/management#103-2-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/management#103-2-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/work#103-3-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/management#103-3-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/management#103-3-employment
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/managing_generation#401-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/managing_generation#401-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/support#401-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/managing_generation#103-1-generations
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/managing_generation#103-1-generations
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/managing_generation#103-2-generations
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/managing_generation#103-2-generations
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/managing_generation#103-3-generations
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/managing_generation#103-3-generations
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#103-1-bhp
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#103-1-bhp
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#103-2-bhp
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#103-2-bhp
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#103-3-bhp
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#103-3-bhp

Numer wskaznika

Nazwa wskaznika

Linki

GRI403-2

Wskaznik wtasny 14

Szkolenia i edukacja

GRI 404-1

GRI 404-2

Rodzaj i wskaznik urazéw zwigzanych z praca

Przyktady dziatan i rozwigzanh na rzecz
zwiekszania bezpieczenstwa w miejscu pracy i
edukacji pracownikéw w tym zakresie

Liczba godzin szkoleniowych w roku
przypadajacych na pracownika wedtug
struktury zatrudnienia

Programy rozwoju kompetencji zawodowych

Przeciwdziatanie dyskryminacji

GRI 406-1

Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji
(brak zidentyfikowanych tego typu
przypadkdédw odnotowanych w 2017 roku)

e Zdrowie i
bezpieczenstwo

e Zdrowie i
bezpieczenstwo

e Szkolenia i edukacja

* Szkolenia i edukacja

Kluczowy Aspekt raportowania: Compliance - Zgodnos¢ dziatalnosci z prawem i regulacjami

GRI103-1

GRI103-2

GRI'103-3

GRI412-2

Wskaznik wiasny 15

Zaangazowanie spoteczne

Wskaznik wtasny 16

Wskaznik wiasny 17

Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Podejscie do zarzadzania i jego elementy

Ewaluacja podejscia do zarzadzania

Szkolenia dla pracownikéw i kadry
menedzerskiej poswiecone politykom i
procedurom antykorupcyjnym

Suma kar natozonych na spétki GK Enea z
tytutu niezgodnosci dziatania z prawem i/lub
zewnetrznymi regulacjami

taczna kwota przeznaczona przez GK Enea na
wszystkie dziatania zaangazowania
spotecznego (w tym m.in. na darowizny i
wolontariat pracowniczy) / rok

Liczba pracownikéw-wolontariuszy
zaangazowanych w projekty wolontariatu
pracowniczego w raportowanym roku

* Etyka
* Zarzadzanie wptywem
na srodowisko

* Etyka
e Zarzadzanie wptywem
na Srodowisko

* Etyka
* Zarzadzanie wptywem
na srodowisko

* Etyka

* Klienci i produkty

* Inwestycje spoteczne

¢ Wolontariat
pracowniczy
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#403-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#403-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#ENEA-14
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/health#ENEA-14
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/education#404-1
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/employees/education#404-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/ethics#103-1-compliance_law
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-1-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/ethics#103-2-compliance_law
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-2-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/ethics#103-3-compliance_law
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/enviroment/impact#103-3-env-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/group/ethics#412-2
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/clients/clients_and_products#ENEA-15
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/social/investment#ENEA-16
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/social/wolontariat#ENEA-17
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/social/wolontariat#ENEA-17

Numer wskaznika

Nazwa wskaznika

Linki

Wskaznik wiasny 18

Wskaznik wtasny 19

Liczba beneficjentdéw dziatan wolontariatu
pracowniczego (w tym uczestnikow
akcji/szkolen i innych dziatan prowadzonych w
ramach wolontariatu pracowniczego) / rok
(bez uwzglednienia imprez masowych)

taczna liczba godzin przeznaczonych przez
pracownikéw na wolontariat pracowniczy w
2017 roku

¢ Wolontariat
pracowniczy

¢ Wolontariat
pracowniczy
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https://raport2017.csr.enea.pl/pl/social/wolontariat#ENEA-18
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/social/wolontariat#ENEA-18
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/social/wolontariat#ENEA-19
https://raport2017.csr.enea.pl/pl/social/wolontariat#ENEA-19

