Bezpieczenstwo danych

[Wskaznik wiasny 10]
Grupa Enea odpowiedzialnie traktuje kwestie bezpieczehstwa danych Klientéw, stosujac sie bezwzglednie
do obowigzujgcych przepiséw prawa. Dodatkowo ustanowilismy polityke w tym zakresie oraz szereg
regulacji pomagajgcych nam skutecznie dbac o bezpieczenstwo danych naszych Klientéw.

Przyktady regulacji wewnetrznych obowigzujacych w naszej Grupie w 2017 roku:

Polityka Bezpieczenstwa Grupy Enea

Zasady bezpieczenhstwa w zakresie przetwarzania danych osobowych w Grupie Enea

Instrukcja Zarzadzania Systemem Informatycznym Przetwarzajgcym Dane Osobowe w Grupie Enea
Zasady Przetwarzania Informacji w Grupie Enea

Zasady Bezpieczenstwa Teleinformatycznego w Grupie Enea

Podejmujemy réwniez dziatania dotyczace dostosowania proceséw i systemoéw informatycznych do nowych
wymagan prawnych, ktére zaczng obowigzywac od maja 2018 roku na mocy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego ich przeptywu.

Kazda umowa zawierana z Klientem na sprzedaz energii lub innego produktu badzZ ustugi miesci w sobie
zapis informujacy Klientdw o gromadzeniu i przetwarzaniu przez Enee ich danych osobowych.
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